Regulamin myAudi i Audi ID

AUDI AG, Auto-Union-StraBe 1, 85057 Ingolstadt, zarejestrowana w rejestrze
spotek handlowych w lokalnym sadzie Ingolstadt pod numerem HRB 1 (dalej jako
“Audi”) udostepnia uzytkownikowi ("Uzytkownikowi", "Tobie") portal myAudi lub
aplikacje myAudi ("myAudi"), jak rowniez Audi ID, na podstawie nastepujacych
warunkéw uzytkowania (zwanych dalej "Regulaminem”)..

Niniejszy Regulamin stosuje sie do myAudi dotyczy wszystkich odpowiednich
serwiséw lub funkcji (dalej jako “Dodatkowe Funkcje”) takie jak korzystanie z
myAudi Shop (dalej jako “myAudi Shop”) aby zarezerwowac¢ produkt cyfrowy i
serwisy takie jak Audi produkty i ustugi Audi connect (“Produkty i Ustugi
Cyfrowe”) a takze korzystanie z Audi ID. Szczegélne warunki uzytkowania
dotyczace poszczegdlnych funkcji dodatkowych, moga miec pierwszeristwo przed
niniejszym Regulaminem, Przyktadowo, dodatkowe warunki zamoéwienia i
uzytkowania dotycza rezerwacji Produktéw i Ustug Cyfrowych, ktére mozesz
wywotac w trakcie procesu sktadania zamoéwienia.

W kazdej chwili mozesz uzyska¢ dostep, zapisa¢ i wydrukowac niniejszy
Regulamin, korzystajac z linku pod nazwa "Regulamin” dostepnego w myAudi lub
AUDI ID.

1. Zakres i cel myAudi I Audi ID1.1 Audi oferuje Tobie nieodptatne korzystanie z
Audi ID i myAudi. Druga strong umowy na korzystanie z myAudi i Audi ID jest Audi.

1.2 Audi ID to konto za pomoca ktérego mozesz korzysta¢ ze Swiata systemu
myAudi. Za pomocg myAudi mozesz uzyska¢ dostep do informacji o swoim
pojezdzie lub aktywowac i administrowa¢ funkcjami pojazdu na catym Swiecie.
Opcje administracyjne zaleza od wyposazenia pojazdu i kraju, w ktérym
zarejestrowates sie do myAudi za pomoca swojego Audi ID. Otrzymujesz rowniez
dostep do cyfrowych ofert zwigzanych z Twoim pojazdem.

1.3 Dodatkowo, korzystajac z myAudi mozesz uzyska¢ pewne dodatkowe funkcje
dla Twojego pojazdu (np. Produkty i Ustugi Cyfrowe) od firmy Audi lub wybranych
partneréw kontraktowych (zwanych dalej tacznie "Partnerami kontraktowymi")
w sklepach potaczonych z myAudi (np. myAudi Shop) lub na stronach
internetowych oséb trzecich, ktére nie s3 obstugiwane przez samga firme Audi
(zwanych dalej "Osobami trzecimi"), w stosownych przypadkach za osobna
optata.

Umowa na zarezerwowanie i korzystanie z dodatkowych funkcji jest zawierana
bezposrednio pomiedzy Toba a Partnerem kontraktowym oferujacym konkretne
dodatkowe funkcje, zgodnie z warunkami umowy uzgodnionymi z nim. Audi nie
jest strona takiego kontraktu. Nie dotyczy to myAudi Shop prowadzonego przez
Audi na rynku niemieckim. W takim wypadku, w drodze wyjatku, Audi jest
bezposredniag strong umowy. W obu przypadkach, Audi przechowuje dane podane
przez Ciebie w momencie zawierania umowy np. dane z faktury, zgromadzone w
systemie Audi i widoczne dla Ciebie w Audi ID.



2. Wymagania korzystania z myAudi

2.1. Uzytkownik musi stworzy¢ Audi ID aby korzystac¢ z funkcji myAudi dla niego
dostepnych. Audi ID tworzy konto dla celéw korzystania z myAudi.

2.2. Aby zatozyc¢ Audi ID, nalezy wykonac¢ kroki wskazane ponizej w punkcie 4.
Uzytkownik musi zaakceptowac niniejszy Regulamin.

2.3. Audi ID sktada sie z funkcji logowania i profilu. Audi ID jest rozwigzaniem
jednokrotnego logowania (SSO) - to znaczy, ze mozna uzywac tylko jednego
identyfikatora uzytkownika dla réznych ustug Audi i oséb trzecich, nawet poza
Swiatem systemu myAudi (dalej zwanych "Ustugami") w zakresie, w jakim Ustugi
te zapewniaja Audi ID jako opcje logowania. W takim przypadku, nie musisz
ponownie rejestrowac sie podajac swoje dane i informacje personalne jeszcze raz.
Wiecej informacji na temat przetwarzania Twoich danych osobowych znajdziesz w
Polityce Prywatnosci Portalu myAudi my.audi.com/privacy.

2.4. Niektére Ustugi, ktore mozesz zarejestrowac uzywajac swojego Audi ID
moga by¢ przedmiotem dodatkowych regulaminéw Audi lub Oséb Trzecich, jesli
dotyczy. W przypadku niezgodnosci dodatkowych warunkéw regulaminu do
niniejszego Regulaminu MyAudi, ten ostatni ma pierwszerstwo.

2.5. Umowa na korzystanie z myAudi jest zawierana pomiedzy Uzytkownikiem a
Audi poprzez akceptacje niniejszych warunkéw Regulaminu w trakcie zaktadania
konta myAudi. Audi ID i umowa na korzystanie z myAudi nie stanowi akceptacji
lub nie wigze sie z obowigzkiem ptatnosci dla Uzytkownika. .

2.6. Zawartosc Audi ID i umowa na korzystanie z myAudi sg oparte o niniejszy
Regulamin w wersji dostepnej w momencie zawarcia umowy.

3. Korzystanie z myAudi i Audi ID

3.1. Audi przyznaje Tobie niewytaczne i nieprzenoszalne prawo na korzystanie z
Audi ID i myAudi zgodnie z niniejszym Regulaminem.

3.2. Zakazuje sie korzystania z Audi ID lub myAudi z naruszeniem niniejszego
Regulaminu lub przepiséw prawa. Nie korzystaj z Audi ID lub myAudi z
naruszeniem niniejszego Regulaminu i powstrzymaj sie od wykonywania
jakichkolwiek czynnosci, ktére mogtyby zaktéci¢ lub ograniczy¢ funkcjonalnos¢
(np. poprzez modyfikowanie oprogramowania lub wykonywanie innych
skryptéw). Zabronione jest korzystanie z myAudi na urzadzeniach, w ktérych
istnieje mozliwos¢ ominiecia lub usuniecia mechanizméw zabezpieczajacych
producenta (np. ,jailbreaking”, ,rooting”). Nie wolno wprowadzac¢ zadnych zmian
lub uzupetnienn ani dziata¢ w inny sposéb, ktéry moégtby zaktdci¢ lub zagrozic
prawidtowemu dziataniu Audi ID lub myAudi.
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3.3. Korzystanie z Audi ID I myAudi jest mozliwe tylko, jesli Uzytkownik ukonczyt
ustawowy wiek. Ustawowy wiek minimalny to 18.

3.4. Audi moze dalej rozwija¢ Audi ID i myAudi w kazdym czasie i moze dodawag,
zmienia¢ lub usuwac¢ indywidualne funkcje. Nie ma mozliwosci zachowania
pewnego rodzaju funkcji. Jednakze, jakiekolwiek catkowite zaprzestanie
funkcjonowania Audi ID i/lub myAudi moze mie¢ miejsce jedynie po uprzednim
powiadomieniu o wypowiedzeniu.

3.5 Kiedy korzystasz z Audi ID w potaczeniu z myAudi lub zwigzanymi z tym
ustugami, zobowiazujesz sie do przestrzegania wszystkich obowigzujacych
przepisow dotyczacych przepiséw prawa handlowego zagranicznego a takze
kwestii kontroli eksportu. Jestes rowniez odpowiedzialny za zgodnos¢ z lokalnymi
prawami w zakresie importu, eksportu lub ponownego eksportu Audi ID w
potaczeniu z myAudi i zwigzanymi z tym ustugami a takze towarzyszacego
oprogramowania i technologii. Dodatkowo, wyraznie zgadzasz sie, ze zgodnie z
obowigzujacymi przepisami w zakresie kontroli eksportu jak i sankgji, nie jest
zakazane otrzymywanie i korzystanie z Audi ID w zwigzku z myAudi lub
zwigzanymi z nim Ustugami, w tym towarzyszacemu oprogramowaniu lub
technologii. Jesli tak nie jest, mamy prawo do wypowiedzenia istniejgcej umowy z
Toba - w szczegdélnosci tego Regulaminu - i innych zwigzanych z tym umodw - a
takze mozemy zablokowa¢ Tobie dostep do Audi ID i wszystkich powigzanych
Ustug.

4. Tworzenie konta Audi ID i korzystanie z myAudiCreation of an Audi ID
and use of myAudi

4.1. W celu prawidtowego korzystania z myAudi, Uzytkownik powinien spetni¢
minimalne wymagania techniczne::
a) Posiadac urzadzenie z dostepem do sieci Internet;
b) Posiadac konto e-mail i by¢ zarejestrowanym w Audi ID;
c) Korzystac z platformy dystrybucji cyfrowej tj. GooglePlay, AppStore;
d) Posiadac¢ wystarczajaca ilos¢ miejsca na urzadzeniu aby zainstalowacd
myAudi;

4.2. Uzytkownik ponosi optaty zwigzane z dostepem do sieci Internet i
transmisja danych zgodnie z taryfa swojego operatora.

4.3. Audi nie jest zobowigzane do swiadczenia myAudi na rzecz podmiotéw nie
spetniajacych powyzszych wymagan technicznych..

4.4. W przypadku jakichkolwiek probleméw technicznych zwigzanych =z
funkcjonowaniem myAudi, prosimy o kontakt na adres
digitalsupport.pl@audi.de.
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4.5. Mozesz zarejestrowac sie w Audi ID i korzysta¢ z myAudi nawet jesli nie
jestes wtascicielem pojazdu. Jednakze, mozesz korzystac¢ tylko z okreslonych
funkcji myAudi, np. zarzadzac¢ funkcjami pojazdu, jesli jeste$ wtascicielem pojazdu
i jestes zarejestrowany jako tak zwany gtéwny uzytkownik. Procedura weryfikacji
moze by¢ odmienna w réznych krajach.

4.6. Uzytkownik jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze dane przekazane do
Audi sg poprawne. W szczegoélnosci, Uzytkownik jest zobowigzany aby przekaza¢
prawdziwe informacje w momencie rejestracji w myAudi korzystajac z Audi ID i
jest obowigzany niezwtocznie zmienic¢ dane jesli jakiekolwiek zmiany nastapity.

4.7. Aby zarejestrowac sie w Audi ID, po pierwsze musisz wpisa¢ swoj adres e-
mail i ustawi¢ hasto wedtug wtasnego wyboru. Wtedy Audi wysle Tobie link
potwierdzajacy rejestracje wazny maksymalnie 14 dni od dnia otrzymania.
Klikniecie na link potwierdzajacy pozwala Ci kontynuowanie rejestracji uzywajac
Twojego profilu poprzez okreslenie kraju, swojego jezyka, powitania i Twojego
imienia (imienia i nazwiska). Opcjonalnie, mozesz przechowywac dodatkowe dane
w Audi ID takie jak adres, w momencie rejestracji. Przechowywanie takich danych
umozliwi innym Ustugom i funkcjom, z ktérych korzystasz, korzystanie z tych
danych bez koniecznosci ich ponownego wprowadzania. W przypadku Ustug i
funkcjonalnosci swiadczonych przez podmioty trzecie, konieczne jest
indywidualne zadeklarowanie zgody na takie wykorzystanie.

4.8. Hasto w Audi ID musi by¢ w taki sposéb wybrane aby byto trudne do
odgadniecia dla oséb postronnych. To Twoja odpowiedzialnos¢, aby chroni¢ dane
przed nieautoryzowanym dostepem a takze zeby hasto traktowac jako poufne. W
szczegodlnosci, hasto powinno by¢ traktowane jako $cisle poufne. Zgadzasz sie na
odpowiedzialnos¢ za wszystkie aktywnosci majace miejsce w trakcie korzystania z
Audi ID lub hasta i korzystania myAudi w przypadku Twojej winy. Zgadzasz sie
podjac wszelkie konieczne kroki aby zapewni¢, ze hasto jest poufne i bezpieczne.
Jesli masz powody aby wierzy¢, ze Twoje hasto jest znane komus$ innymi lub
zostato lub mogto zostac uzyte przez osoby nieupowaznione, zmien swoje hasto
za pomoca ,Zmien hasto” bez zbednej zwtoki.

4.9. Jeslizapomniates swojego hasta, mozesz poprosi¢ o nowe hasto korzystajac
z funkcji “Zapomniatem hasta” w trakcie procesu logowania na Twoje konto w
Audi ID. Ewentualnie, mozesz skontaktowac sie z obstuga klienta pod adresem
digitalsupport.pl@audi.de.

4.10. Masz mozliwos¢ zobaczenia Ustug swiadczonych przez podmioty trzecie
powigzanych z Audi ID w swoim koncie Audi ID w menu (Portal: pod Kontem sa
Ustawienia Konta, w Aplikacji: pod Ustawieniami s3 Ustawienia Konta) w sekgji
Potaczone aplikacje i usun je w razie potrzeby.

Jesli usuniesz Ustuge swiadczong przez podmiot trzeci ze swojego Audi ID, nie
bedziesz dtuzej mdégt zalogowac sie do Ustugi Audi ID. Jesli wolisz kontynuowac
korzystanie z Ustugi po tym jak juz usunates te Ustuge, mozesz zalogowac sie do
tej Ustugi przez Audi ID. Twoje dane beda przechowywane w Audi ID przez czas
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relacji biznesowej. Masz réwniez mozliwos$¢ stworzenia dodatkowego Audi ID aby
zarejestrowac sie na ta Ustuge. Kazde nowe Audi ID oznacza réwniez nowy dostep
do myAudi niezalezny od poprzedniego Audi ID.

Mozesz réwniez w catosci usunac swoje konto Audi ID. Jak tylko usuniesz Audi ID,
nie bedziesz mie¢ mozliwosci korzystania z Audi ID aby zalogowac sie do Ustugi
potaczonej z Audi ID lub korzysta¢ z myAudi za pomoca tego Audi ID. Jesli Twoje
Audi ID jest uzywane do spetnienia zobowigzan umownych wobec Ciebie (np. w
przypadku ustug ptatnych), ustuga musi zostac¢ zakoriczona wczesniej. Jesli Ustuga
jest zakonczona, Twdj identyfikator Audi moze by¢ usuniety tylko wtedy, gdy
uptynat termin tej Ustugi (jesli kilka Ustug jest uzywanych, usuniecie bedzie
mozliwe po wygasnieciu najdtuzszego terminu).

5. Wtasnosc Intelektualna

Audi i jego odpowiedni licencjodawcy a takze partnerzy umowni zachowuja
wszystkie prawa autorskie, wykorzystania i innych praw wtasnosci do tresci w Audi
ID i myAudi, w szczegdlnosci, tekstu, ilustracji, wzoru, grafiki, uktadu, obrazéw,
zdjec, urzadzen, tresci audio i wideo a takze dokonuja wyboru i rozmieszczenia,
jak réwniez do wszelkich innych informacji w Audi ID i w myAudi (zwane dalej
tacznie “Tres¢ Audi ID i myAudi”). Tres¢ Audi ID i myAudi nie moga zostac
reprodukowane, kopiowane, powielane, rozpowszechniane, wypozyczane,
prezentowane, pokazywane publicznie, udostepniane publicznie, edytowane,
dostosowywane, przeprojektowywane lub wykorzystywane w jakikolwiek inny
sposob bez wczesniejszej pisemnej zgody Audi. Uzytkownik moze tylko korzystac
z Tresci Audi ID i myAudi zgodnie z okreslonym powyzej celem (zobacz sekcje 1
Regulaminu). Zadne dalsze prawa nie beda przyznane Uzytkownikowi poza tymi
wskazanymi w niniejszym Regulaminie. Prawa do wszystkich oznaczen w Audi ID
I myAudi (znaki towarowe, nazwy biznesowe i tytuty) sa zastrzezone przez ich
odpowiednich wtascicieli.

6. Procedura reklamac;ji

6.1. Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklamacji zwigzanej z
korzystaniem myAudi i Audi ID a takze w zwiazku z niniejszym Regulaminem
poprzez skontaktowanie sie z centrum obstugi klienta wysytajac e-maila do nas na
adres digitalsupport.pl@audi.de, majac na uwadze, ze Uzytkownik poda swoje
dane kontaktowe, w szczegélnosci imie i nazwisko oraz adres e-mail.

6.2. Uzytkownik uzyska odpowiedZz na swoja reklamacje w terminie
przewidzianym przez obowigzujace prawo.
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7. Okres obowiagzywania

7.1. Kazda ze Stron jest uprawniona do wypowiedzenia niniejszego Regulaminu
dla myAudi i Audi ID bez podawania przyczyny. Uzytkownik moze to zrobi¢ w
kazdym czasie korzystajac z funkcji “Usun konto”. Prosimy pamietac, ze jesli konto
zostanie usuniete, wszystkie dane osobowe, w tym dane o pojazdach beda
usuniete. Dodatkowo, po usunieciu konta, nie bedziesz mie¢ mozliwosci
korzystania i rezerwowania dodatkowych funkcji a takze Produktéw i Ustug
cyfrowych powigzanych z myAudi. Niniejsze zalezy od odpowiedniej funkcji
dodatkowej lub odpowiedniego Produktu i Ustugi Cyfrowej. Jesli masz jakie$
pytania, skontaktuj sie z obstuga klienta digitalsupport.pl@audi.de.

7.2. Audi moze wypowiedziec niniejszy Regulamin dla myAudi i Audi ID poprzez
poinformowanie Ciebie (pisemnie, poprzez e-mail lub wiadomos¢ tekstowa) w
kazdym czasie z 6 (szescio)-tygodniowym okresem wypowiedzenia. Jesli
posiadanie Audi ID jest konieczne aby korzystac z Ustugi potaczonej do konta,
wypowiedzenie bedzie miato skutek najwczesniej w momencie, kiedy obowigzek
zapewnienia Ustugi skonczy sie. .

7.3. Ustawowe prawo stron do wypowiedzenia umowy z waznego powodu
pozostaje nienaruszone. W szczegdlnosci przyczyng moze by¢ w szczegdlnosci,
jesli (i) naruszysz obowiagzek starannosci w obstudze danych dostepu podczas
korzystania z Audi ID i myAudi lub (ii) naruszytes obowigzujace prawo lub niniejszy
Regulamin, lub (iii), jesli Audi musi zaprzesta¢ udostepniania Audi ID i/lub
myAudi dla wszystkich uzytkownikéw lub dla Ciebie z przyczyn technicznych lub
prawnych, ktére s3 poza kontrolg Audi.

8. Odpowiedzialnos¢ Audi

8.1. Z zastrzezeniem do sekcji 8.2, odpowiedzialnos¢ Audi za lub w zwigzku ze
Swiadczeniem Audi ID i my Audi w przypadku nieznacznego zaniedbania
naruszajacego istotne zobowigzania umowne zgodnie z Regulaminem jest
ograniczone jedynie do takiej szkody, ktéra jest przewidywalna i typowa dla
umowy. ,Istotnym zobowigzaniem umownym" zgodnie z niniejszym
Regulaminem jest zobowiazanie, ktérego wypetnienie jest niezbedne do
prawidtowego swiadczenia Ustug zgodnie z niniejszym Regulaminem, ktérego
naruszenie zagraza celom niniejszego Regulaminu i na ktérego wypetnieniu Tobie
jako Uzytkownik moze zaleze¢. Audi nie ponosi odpowiedzialnosci za zwykte
zaniedbania w innych aspektach.

8.2. Odpowiedzialnos¢ Audi za razace zaniedbanie lub dziatania w zamiarze
uszczerbku lub za uszczerbek na zyciu, obrazenia ciata lub zdrowia, jak réwniez w
przypadkach obowigzkowej odpowiedzialnosci ustawowej (np. zgodnie z
przepisami o odpowiedzialnosci za produkt) nie s3 ani wytaczone ani ograniczone
przez niniejszy Regulamin. Ponadto, odpowiedzialnos¢ nie jest wytaczona lub
ograniczona w przypadkach i w zakresie, w jakim Audi udzielito gwarancji.
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8.3. W zakresie, w jakim odpowiedzialnos¢ Audi jest ograniczona lub wytaczona,
zapisy Regulaminu s3 stosowane réwniez do odpowiedzialnosci prawnych
przedstawicieli, pracownikéw i zastepcéw prawnych Audi.

8.4. Zobowiazujesz sie zrekompensowac¢ Audi bez ograniczen wszelkie szkody,
koszty i wydatki, w tym uzasadnione koszty prawne, ktére wynikaja z Twojego
zaniedbania lub celowego naruszenia niniejszego Regulaminu.

8.5. Tres¢ Audi ID i myAudi jest prawnie niewigzaca. Audi nie gwarantuje
poprawnosci, kompletnosci a takze terminowosci Tresci Audi ID i myAudi. W
szczegolnosci, Audi nie gwarantuje, ze Audi ID i myAudi s3 zawsze dostepne, bez
btedéw, bez wiruséw a takze bezpieczne jak i ze Tresci Audi ID i myAudi moga by¢
bezpiecznie pobierane.

9. Linki do zewnetrznych stron/aplikacji

myAudi taczy bezposrednio lub posrednio do zewnetrznych stron i aplikacji
obstugiwanych przez Strony Trzecie. Dostep i zawartosci tych zewnetrznych stron
i aplikacji nie sa pod kontrolg Audi i Audi nie ma zadnego wptywu na te zewnetrzne
strony i aplikacje a takze nie bierze na siebie zadnej odpowiedzialnosci. W
szczegolnosci, Audi nie przyjmuje tresci tych zewnetrznych stron internetowych i
aplikacji jako wtasnych i nie gwarantuje doktadnosci, kompletnosci i aktualnosci
tresci tych zewnetrznych stron internetowych i aplikacji. W szczegélnosci, Audi
nie gwarantuje, ze te zewnetrzne strony i aplikacje sg zawsze dostepne, bez
btedéw, bez wiruséw a takze bezpieczne jak i ze Tresci Audi ID i myAudi moga by¢
bezpiecznie sciggane.

10. Zmiany Regulaminu

Audi pozostawia sobie prawo do zmiany niniejszych Regulaminéw z
uzasadnionych powodéw, w szczegélnosci ze wzgledéw prawnych, regulacyjnych
lub bezpieczenstwa, zgodnie z niniejszg sekcja. Zmiana Regulaminu moze by¢
albo (1) opublikowane i przekazane Uzytkownikowi nie p6zniej niz 30 dni przed
planowana data wejscia w zycie, lub (2) wyswietlone Uzytkownikowi w trakcie
korzystania z myAudi. Uznaje sie, ze s3 one uzgodnione pomiedzy Audi i
Uzytkownikiem jesli, (1) Uzytkownik nie sprzeciwit sie zmianie niniejszego
Regulaminu przed planowana data wejscia w zycie Regulaminu i (2) Uzytkownik
zostat poinformowany o zmianie Regulaminu Zze brak sprzeciwu spowoduje
wyrazenie zgody na zmienione warunki Regulaminu. Audi oddzielnie wskaze
poszczegdlne zmiany i konsekwencje braku sprzeciwu Uzytkownika w informacji o
zmianie. W przypadku (2), warunki Regulaminu pomiedzy Audi i Uzytkownikiem
uznaje sie za uzgodnione jesli Uzytkownik w sposéb aktywny zaakceptowat je.



11. Jurysdykcja, Prawo wtasciwe

11.1. W zakresie, w jakim Uzytkownik jest kupcem, osobg prawng prawa
publicznego lub specjalnym funduszem prawa publicznego, wszelkie roszczenia
w zwigzku z tym stosunkiem umownym podlegaja wytacznej jurysdykcji sadéw w
Ingolstadt, Niemcy. Ta sama jurysdykcja obowiazuje, jesli Uzytkownik nie posiada
ogolnej jurysdykcji w Niemczech, przenosi swoje miejsce zamieszkania z Niemiec
po zawarciu umowy lub jesli jego miejsce zamieszkania lub miejsce zwyktego
pobytu nie jest znane w chwili wniesienia pozwu.

11.2. .Jesli Uzytkownik jest konsumentem, Audi moze pozwa¢ Uzytkownika tylko
w sadzie wtasciwym dla jego miejsca zamieszkania lub zwyktego pobytu; w
przeciwienstwie do tego, Uzytkownik moze pozwa¢ Audi w kazdym prawnie
dopuszczalnym miejscu jurysdykcji, niezaleznie od sadu wtasciwego dla jego
miejsca zamieszkania lub zwyktego pobytu.

11.3. Dla wszystkich sporéw powstajacych lub majacych zwigzek z Audi ID i
myAudi i niniejszego Regulaminu, prawo Republiki Federalnej Niemiec ma
wytaczne zastosowanie, stosowanie Konwencja Narodéw Zjednoczonych o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw (CISG) jest wytaczone. Jesli
Uzytkownik jest konsumentem, prawo kraju, w ktérym konsument ma miejsce
zamieszkania lub zwykty pobyt w momencie zawarcia umowy bedzie stosowane.
Niniejsze nie ma wptywu na stosowanie przepiséw bezwzglednie obowiazujacych,
ktére ograniczaja wyboér prawa, a w szczegdélnosci na stosowanie przepiséw
bezwzglednie obowigzujacych w panstwie, w ktérym konsument ma miejsce
zwyktego pobytu, takich jak prawo ochrony konsumentéw.

12. Informacja dla konsumentéw zgodnie z Rozporzadzeniem (EU) Nr.
524/2013 (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich) i
zgodnie z Sekcja 36 Niemieckiej Ustawa o Rozwigzywaniu sporow
konsumenckich (Verbraucherstreitbeilegungsgesetz, “VSBG”)

Informacja o internetowym sposbie rozstrzygania sporéw konsumenckich lub
innym sposobie rozstrzygania w sprawach konsumenckich jest dostepna poprzez
adres

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.choos

eLanguage.

Audi nie wezmie udziatu w rozwigzaniu sporéw konsumenckich w procedurze
przed sadem arbitrazowym dla konsumentéw w rozumieniu VSBG, i nie jest do
tego zobowiazany.
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